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Volontari e Musei:
istruzioni per l’uso
Conferenza finale del progetto
VOCH-Volunteers for Cultural Heritage

Il Progetto VoCH, finanziato all’interno del Programma 
Europeo Lifelong Learning Grundtvig per il biennio 2007-
2009, nasce dalla consapevolezza dell’importanza del 
volontariato culturale in Europa e dall’interesse ad analiz-
zarlo più approfonditamente.
Nell’ambito del progetto è stata condotta un’indagine sul-
le caratteristiche del volontariato nei musei europei che 
ha portato all’identificazione di buone pratiche, raccolte 
in un manuale edito in quattro lingue. Alla ricerca si sono 
anche alternati momenti di formazione e condivisione sui 
vari aspetti del volontariato. 
Questa conferenza rappresenta l’atto conclusivo del pro-
getto e vuole essere l’occasione per fornire strumenti utili 
alla creazione e alla gestione di un programma di volon-
tariato, attraverso la presentazione di alcune significative 
esperienze in ambito europeo. 

9.30 	 Registrazione dei partecipanti 

10.00	 Saluti delle autorità
	 Comune di Prato, Regione Toscana, Provincia di 	
	 Prato, IBC – Emilia Romagna

	 Introduzione generale e presentazione
	 del progetto Voch
	 A cura di Filippo Guarini, Museo del Tessuto di 	
		 Prato - Janja Rebolj, Slovenian Museums Asso-	
		 ciation e capofila del progetto

	 Sessione 1: Lavorare con i volontari   
	 Moderatore: Kirsten Gibbs, European Museum 	
	 	Forum

	 •	 Sei pronto ad avviare un programma di volonta-	
			  riato? Adele Finley, Manchester Museum
	 •	 Lavorare con i volontari: le basi per un buon inizio
		  Bridget Yates, AIM - Association Indipendent 	
			  Museums

	 •	 La collaborazione tra volontari e museo Izabella 		
		  Csordás, coordinatore del Programma di Volon-		
		  tariato e degli Amici del MFAB, Museum of 	
			  Fine Arts Budapest
	 •	 Preparare il personale dei musei alla colla-		
		  borazione con i volontari Janja Rebolj, Slove-		
		  nian Museums Association

		  Dibattito

13.00	 Pranzo

14.00	 Sessione 2 – Musei gestiti da volontari 
		  Moderatore: Cristina da Milano, ECCOM - Euro-	
		  pean Centre for Cultural Organisation and Mana-	
		  gement
	 •	 I musei della Toscana e il volontariato
		  Claudio Rosati, Settore Musei, Aree Archeologi-	
			  che, Valorizzazione dei Beni Culturali e Cultura 		
		  della Memoria - Regione Toscana
	 •	 La  formazione dei volontari per la gestione 		
		  dei musei  Evelyn Kaindl-Ranzinger, MUSIS
	 •	 Musei gestiti da volontari: quale futuro?
		  Liesbeth Tonckens, Musem advisor nella provin-	
			  cia di Gederland, Olanda

		  Dibattito

16.30	 Conclusioni – Uno sguardo al futuro 
		  Moderatori: Margherita Sani, Istituto Beni Cultu-	
			  rali della Regione Emilia Romagna e Massimo
		  Negri, European Museum Forum

		  Dibattito

Iscrizioni:
Museo del Tessuto di Prato – Chiara Lastrucci
c.lastrucci@museodeltessuto.it
tel. 0574 611503

Ai partecipanti verrà inviata copia del manuale “Volunteers 
in Museums and Cultural Heritage. A European Handbook” 
(edizione italiana) realizzato nell’ambito del progetto.


